
УСЛОВИЯ ЗА ДОСТАВКА, РАЗНОС И МОНТАЖ  
 
I. Доставка - тази услуга включва доставката на поръчката до входа на посочения адрес при възможен 
достъп до него с товарен автомобил 
 
Възнаграждението за доставка по една поръчка се изчислява според съдържанието и стойността: 

Съдържание на поръчката 
Стойност на 

поръчката с ДДС 
Цена на 

доставка с ДДС 

Стоки  
(вкл. директорски и работни столове), различни от 

Мебели 
до 60 евро  3.68 евро 

Стоки 
(вкл. директорски и работни столове), различни от 

Мебели 
над 60 евро безплатна 

Мебели 
(корпусна мебел, мека мебел, метални шкафове, каси, 

сейфове, дъски, посетителски столове, извънгабаритни и 
неразглобяеми стоки, едра черна и бяла техника и други 
артикули с дължина над 120 см. или единично тегло над 

25 кг.) 

до 600 евро 42 евро 

Мебели 
(корпусна мебел, мека мебел, метални шкафове, каси, 

сейфове, дъски, посетителски столове, извънгабаритни и 
неразглобяеми стоки, едра черна и бяла техника и други 
артикули с дължина над 120 см. или единично тегло над 

25 кг.) 

над 600 евро безплатна 

Стоки + поне 1 артикул от Мебели до 600 евро 42 евро  

Стоки + поне 1 артикул от Мебели над 600 евро  безплатна 

 
Доставка на стоки за София: 
Поръчка, направена до 17:00 часа се доставя обичайно в рамките на следващия работен ден. 
Поръчка, направена след 17:00 часа се доставя обичайно в рамките на следващите два работни дни. 
  
Доставка на стоки за страната: 
Поръчка, направена до 14:00 часа се доставя обичайно в рамките на следващия работен ден. 
Поръчка, направена след 14:00 часа се доставя обичайно в рамките на следващите два работни дни. 
 
Доставка на мебели за София и страната:  
Доставката на налични мебелни артикули се извършва обичайно в срок между 7 и 30 работни дни 
според вида на артикула. Конкретните обичайни срокове за доставка на всеки мебелен артикул са 
посочени на www.office1.bg и в печатните издания на Office 1. 
 
II. Разнос - тази услуга включва внасяне на поръчката в сградата/помещение/обект и разнос до етаж и 
стая. Липсата на асансьор в сградата или нуждата от внасяне до по-висок етаж не водят до промяна на 
единичната цена за разнос. Разнос на мебелни артикули се извършва по график в деня за доставка, но 
при всички случаи в рамките на срока за доставка на мебели между 7 и 30 работни дни според вида на 
артикула. 
 

http://www.office1.bg/


Възнаграждението за разнос по една поръчка се изчислява като сбор от цените на всеки подлежащ на 
разнос артикул от поръчката, изчислени според количеството и категоризацията му на база тегло в 
съответната група артикули: 

Група артикули за разнос 
 

Мебели 
(корпусна мебел, мека мебел, метални 

шкафове, каси, сейфове, дъски, 
посетителски столове, извънгабаритни и 
неразглобяеми стоки, едра черна и бяла 
техника и други артикули с дължина над 
120 см. или единично тегло над 25 кг.) 

+ 
директорски и работни столове 

Минимално 
тегло на 

артикула (кг.) 

Максимално 
тегло на 

артикула (кг.) 

Единична цена 
за разнос на 
брой артикул 

от групата 
(евро с ДДС) 

HAN01 0,001 10,000 1.11 

HAN02 10,001 20,000 3.71 

HAN03 20,001 30,000 5.94 

HAN04 30,001 40,000 13.00 

HAN05 40,001 60,000 20.41 

HAN06 60,001 80,000 35.27 

HAN07 80,001 100,000 44.55 

HAN08 100,001 120,000 66.82 

HAN09 120,001 150,000 81.66 

HAN10 150,001 200,000 111.36 

HAN11 200,001 300,000 148.48 

HAN12 300,001 500,000 296.96 

 
Минимално възнаграждение за разнос на Мебели, директорски и работни столове в една поръчка – 20 
евро с ДДС. 
 

Група артикули за разнос 
 

Стоки, различни от Мебели, 
директорски и работни столове 

Минимално 
тегло на 

артикула (кг.) 

Максимално 
тегло на 

артикула (кг.) 

Единична цена 
за разнос на 
брой артикул 

от групата 
(евро с ДДС) 

CAR01 5,001 10,000 0.52 

CAR02 10,001 20,000 0.86 

CAR03 20,001 30,000 1.72 

CAR04 30,001 40,000 2.76 

CAR05 40,001 60,000 4.12 

CAR06 60,001 80,000 6.18 

CAR07 80,001 100,000 8.25 

CAR08 100,001 120,000 10.30 

CAR09 120,001 150,000 13.75 

CAR10 150,001 200,000 20.62 

CAR11 200,001 300,000 27.48 

CAR12 300,001 500,000 41.24 

 
Минимално възнаграждение за разнос на Стоки, различни от Мебели, директорски и работни столове 
в една поръчка – 0 евро с ДДС. 
 
Единичната цена за разнос на 1 бр. от съответния артикул и минималното възнаграждение за разнос в 
една поръчка са посочени на www.office1.bg в раздел Описание от предложението за продажба на 
артикула.  
 
Извънгабаритни и обемни артикули се таксуват по обемно тегло според следната формула: дължина х 
широчина х височина х 167кг/м3. Тарифното тегло, по която се образува възнаграждението за разнос 
на артикула е по-голямото измежду реалното и обемното тегло. 
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III. Монтаж - тази услуга включва монтаж в сградата/помещение/обект. Монтажът на мебелни артикули 
се извършва по график и може да не се изпълнява в деня за доставка и разнос, но при всички случаи в  
рамките на до 5 работни дни от деня на доставката на мебели. 
 
Възнаграждението за монтаж по една поръчка се изчислява като сбор от цените на всеки подлежащ на 
монтаж артикул от поръчката, изчислени според количеството и категоризацията му на база монтажна 
сложност в съответната група артикули: 

Група артикули за монтаж Единична цена за монтаж на брой 
артикул от групата  

(евро с ДДС) 

MON01 2.76 

MON02 6.87 

MON03 13.75 

MON04 18.89 

MON05 22.33 

MON06 30.92 

MON07 42.95 

MON08 51.54 

MON09 73.86 

MON10 92.76 

MON11 185.54 

MON12 371.08 

MON13 742.16 

 
Минимална сума за монтаж в една поръчка – 25 евро с ДДС за категории MON01, MON02 и MON03 и 
50 евро с ДДС за всички останали категории. 
 
Единичната цена за монтаж на 1 бр. от съответния артикул и минималното възнаграждение за монтаж 
в една поръчка са посочени на www.office1.bg в раздел Описание от предложението за продажба на 
артикула.  
 
Единичните цени за монтаж и възнаграждението за монтаж по една поръчка не включват: 
▪ свързване на артикула към електрозахранване  
▪ свързване на артикула към водопроводна мрежа 
▪ настройки на артикула, представляващ едра черна или бяла техника 
▪ обучение за ползване/експлоатация на артикула. 
 
Тези допълнителни услуги могат да бъдат изпълнени само при условие да са уговорени предварително 
на база одобрена оферта срещу допълнително възнаграждение.  
 
ВАЖНО! 
В случай, че изпълнението на услуга по доставка, разнос и/или монтаж се окаже обективно невъзможно 
на насрочената и предварително известна на клиента дата, поради: 
▪ отсъствие на клиента на адреса 
▪ неосигурен достъп до съответния обект/етаж/помещение на адреса, или  
▪ неприключени ремонтни дейности на адреса, 
клиентът дължи допълнително възнаграждение за всяка незапочната услуга, изискваща повторно 
посещение в размер на първоначалното възнаграждение за тази услуга. 
 
Настоящите Условия за доставка, разнос и монтаж са приети на 30.06.2023 г., последно изменение от 

30.01.2026 г., в сила от 01.03.2026 г. 
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